COMUNE DI LAMPORECCHIO
Provincia di Pistoia
C.F.: 00300620473

INFORMATIVA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI DEGLI UTENTI CHE CONSULTANO
CANALI SOCIAL DI COMUNICAZIONE DEL COMUNE Al SENSI DEGLI ART. 13-14 DEL GDPR 2016/679 E
DELLA NORMATIVA NAZIONALE

Nella presente informativa e descritto il modo in cui il Comune di Lamporecchio raccoglie e utilizza
dati personali degli utenti, sia comunicati dagli utenti stessi che ottenuti o generati in altra maniera,
nel momento in cui si accede al sito www.comune.lamporecchio.pt.it o mediante I'iscrizione ai
canali di comunicazione di Facebook, Whatsapp e Telegram.

Il trattamento, in conformita al Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 27 aprile 2016 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati, in sintesi GDPR), € improntato
ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti dell’'utente.

Dati di contatto del Titolare del trattamento e del Responsabile della Protezione dei dati (DPO):

Titolare del trattamento € il Comune di Lamporecchio, con sede in Piazza Berni, 2 51035
Lamporecchio (PT)

Telefono: 0571 80061

PEC: comune.lamporecchio@postacert.toscana.it

Il Responsabile per la protezione dati (DPO) Andrea Marcucci e contattabile su:

Cellulare: (+39) 3206960995
Email: marcucci.a85@yahoo.com
PEC: dott.andrea.marcucci@postecert.it

Finalita del trattamento dei dati

Il trattamento e finalizzato ad assicurare |'utilizzo dei canali di informazione, comunicazione e il
dialogo con i cittadini, con modalita di interazione e partecipazione immediata, in coerenza con le
funzioni e gli obiettivi fondamentali dell’Ente.

| dati trattati sono conferiti prevalentemente in maniera informatica e telematica, per le finalita
previste dal Regolamento UE 2016/679 (GDPR), in particolare per I'esecuzione dei propri compiti di
interesse pubblico o comunque connessi all'esercizio dei propri pubblici poteri, incluse le finalita di
archiviazione, di ricerca storica e di analisi per scopi statistici.

Base giuridica

| dati personali indicati nei canali social Facebook, Whatsapp e Telegram sono trattati dal Comune
di Lamporecchio nell'esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque connessi
all'esercizio dei propri pubblici poteri.
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Categorie dei dati trattati

| dati raccolti sono costituiti dalle generalita di identificazione personale e di contatto che I'utente
fornisce direttamente o indirettamente al momento dell’iscrizione ai canali social Whatsapp,
Telegram e Facebook.

Qualsiasi altro dato fornito volontariamente dagli utenti potra essere trattato al fine di assicurare
I’'adempimento delle richieste avanzate, sempre conformemente alla base giuridica sopra indicata
(art. 6, par. 1, lett. e) e art. 9, par. 2, lett. g) GDPR).

Destinatari dei dati raccolti
| dati saranno utilizzati dal personale individuato quale “amministratore” dei canali social dell’Ente
al solo scopo di soddisfare gli obiettivi di cui al paragrafo delle finalita.

Con I'utilizzo di sistemi di comunicazione e piattaforme digitali non di proprieta del Comune di
Lamporecchio, 'utilizzatore comunica i propri dati anche ai soggetti proprietari dei suddetti sistemi
e piattaforme.

Periodo di conservazione dei dati

| dati saranno trattati per tutto il tempo necessario all'erogazione della prestazione o del servizio e,
successivamente, i dati saranno conservati in conformita alle norme sulla conservazione della
documentazione amministrativa.

Diritti dell'interessato

| diritti, esercitabili nei limiti consentiti dalla normativa, tramite le modalita di seguito riportate,
sono contenuti negli artt. 15-22 del GDPR. In particolare vi & il diritto a ricevere informazioni circa i
trattamenti effettuati, di ottenere I'accesso ai dati personali, di ottenere la rettifica dei dati
personali inesatti e I'integrazione di quelli incompleti, di ottenere, quando possibile, la
cancellazione dei dati personali, di ottenere la limitazione del trattamento, di ottenere in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali, di opporsi
in qualsiasi momento al trattamento e di revocare in qualsiasi momento il consenso, senza
pregiudicare la liceita del trattamento sino a quel momento effettuato (quando un trattamento sia
fondato sul consenso), di non essere sottoposto ad una decisione basata unicamente su un
trattamento automatizzato. L'interessato potra esercitare tutti i diritti di cui sopra contattando il
Responsabile della protezione dei dati o il Titolare ai contatti sopra indicati.

Nel caso in cui, nonostante l'intervento richiesto al Titolare e/o al Responsabile protezione dati
designato, venga considerato leso il “diritto alla protezione dei dati personali” & possibile
presentare reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei dati personali ai sensi dell’art.77 del
GDPR (http://www.garanteprivacy.it).

Precisazioni
Maggiori e pil puntuali precisazioni sulle finalita di trattamento sono forniti nelle schede
"informativa privacy” predisposte da parte di ogni servizio dell'Ente.



